KUUUK Verlag mit 3 U BESONDERS GERNE LESEN (DIESES

KLEINE BUCH) DIESE MENSCHEN:
1. Alle Menschen, die Probleme mit
der Post samt DHL oder umgekehrt
in Deutschland haben.

2. Alle Menschen, die genau sol-
cherlei Not leiden, Dinge per Post
auch erfolgreich zu versenden bzw.
versenden zu kénnen.

3. Alle Menschen, die mit der ,aus-
gefeilten” Logistik hadern, die am
Ende doch nicht die Erfolge bringt,
die versprochen werden.

4. Alle Menschen, die an groRRen
Unternehmungen und Konzernen
verzweifeln.

5. Alle Menschen, die sich mit Hu-
mor, lronie und Satire tiber betriib-
liche Ereignisse des organisierten
Alltages hinwegretten.

6. Alle Menschen, die bedauern,
dass bestimmte tradierte Dienste
der Post sich in Technikprozesse
umwandeln, der informierte und

Gudrun T055iﬂg wollende Post-Mensch aber als

Face-to-Face-Sympathietrager zu-
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ricktreten muss.

7. Alle Menschen, die nicht wissen,
wie sie sich Stimme verschaffen
kénnen, weil sie allzuoft kafkaesk
gegen einen Apparat anlaufen
mussen.

KUUUK 3-/ 8. Alle Menschen, die ahnen, dass
auch Kl an Kundenproblemen bei
Post und Paketen am Ende nichts
wesentlich verandern wird.
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Die Post-Possen-Glosse

Ein ,kapitales Hoch"
auf den gelben Wagen

Per Post? Per DHL? Die Briefe? Oder eher Maxi-
briefe? Péackchen-Pakete-Tralala? Die Autorin
dieses satirischen Berichtes moéchte einfach nur
brieflich Worte oder Dinge in die Welt versenden,
einfach nur das! Bisweilen auch nur in Deutsch-
land, sie probierte es beispielsweise mit drei dicken
Maxibriefen, die jeweils ein Buch enthielten. Aber
die Brief-Empfangs-Resultate waren lediglich bei
nur rund 33,33 Prozent (einem Drittel) erfolgreich,
bei rund 66,66 Prozent (zwei Drittel) eher nicht.
Beziehungsweise: Es brauchte Zeit, Geduld, Ruck-
sendungen, Fehlldufe, Abwege und Wirrnisse um
genau diese Postsendungen. In feinster Art dur-
fen wir lesend mitverfolgen, was und wie die Din-
ge eben nicht ,rund” liefen, auch nicht eckig, und
wie man gerne an der Post/DHL verzweifeln wollte.
(Post AG, DHL Gmbh oder ne Group? Wer ist ei-
gentlich wann wie flir was verantwortlich? Genau
wissen wir es nie.) — So, genug! Nun aber lesen und
sich mitargern. Zudem, da vollgepackt mit Ironie,
kénnen sich alle auch noch am Text erfreuen. Es
lebe der Maxibrief! Die Post ... auch die DHL, die
sollen ja nicht darben — wo auch immer die Din-
ge gerade unterwegs sind. War da wer oder was
s2eschickt“? Und: Kam es an? AufSerdem: Jetzt
machen die auch noch das neue Brief-Laufzei-
ten-Verlangsamungs-Postgesetz, schuittelt sich der
(Brief?-)Kopf. ||| Im Buch sind auch 5 JPG-Bilder von Post-
versandstiicken bzw. was tibrigblieb bzw. was zuriickkam bzw.
was am Ende vielleicht dann doch ankam (z. B. die Postkarte).
Dazu eine Zeichnung der Autorin von jenem Brieftriger Willy
Nilly. Der trigt die Post im walisischen Kiistenort Llareggub aus.
Ja, der aus dem Dylan-Thomas-Horspiel ,,Under Milkwood "

STICHWORTE | SCHLAGWORTE

Post | Deutsche Post | Deutsche
Post AG | DHL | Brief | Maxibrief
| Postkarte | Packchen, hier: PA-
KET | wegen der Laufnummer |
Packstation | Brieftrager | Pos-
se | Glosse | Ironie | Zustellung
| Nicht-Zustellung | Lieferwege |
Lieferumwege | Beférderungspro-
bleme | Ricksendung | Postfilia-
le | Postshop | Postkarte | Porto
| ankommen | nicht ankommen |
Umwege | QR-Code zum Offnen
der Packstation | Humor | Satire |
Solingen | Kénigswinter (oei Bonn)
| Griesheim (bei Darmstadt) | Kirn
(Landkreis Bad Kreuznach, Rhein-
land-Pfalz) | Walter Scheel | gelber
Wagen | Wupperhofer | Gesang-
verein | DP | Bundesnetzagentur
(BNA) | Postnovelle | Brief-Laufzei-
ten-Verlangsamungs-Postgesetz
| Laufzeiten | Abwege | Fehllaufe
| Geduld | E-Postbrief | E-POST
Brief | ,Regulierungsbehorde fur
Telekommunikation und  Post*
(RegTp) | Verweildauer | Porto |
Frankierung | Adressierung | kor-
rekt | nicht korrekt | Briefkasten |
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